
Uputa o pravu na odustanak od ugovora 

 

1. Pravo na odustanak od ugovora 

1.1. Imate pravo odustati od ugovora u roku od 14 dana bez navođenja razloga. Ovo razdoblje 

završava 14 dana nakon dana kada vi ili treća strana koju ste odredili, a nije prijevoznik, prevezete 

robu, ili 

a) zadnji komad robe, ako u jednoj narudžbi naručujete više komada robe koji se isporučuju zasebno, 

b) posljednji predmet ili dio isporuke robe koji se sastoji od više predmeta ili dijelova, ili 

c) prva isporuka robe, ako je ugovorom ugovorena redovita isporuka robe u ugovorenom roku. 

 1.2. Od ugovora možete odustati bilo kakvom nedvosmislenom izjavom danom prema društvu 

Zafido uni s.r.o. (ranije uni-max s.r.o.), U plynárny 1455/70, 101 00 Praha 10 (e-mail: 

e-shop@uni-max.hr), na primjer pismom poslanim putem poštanskog operatora ili e-mailom. 

Također možete koristiti priloženi, od Vas ispunjeni i potom poslani ogledni obrazac za odustanak od 

ugovora, no to nije Vaša obveza. U tom ćemo slučaju bez nepotrebnog odgađanja u pisanom obliku 

potvrditi primitak odustanka. Preporučujemo da odustanak od ugovora izvršite putem obrasca na 

internetskoj stranici https://www.uni-max.hr/postupci-reklamacija-i-povrata/. 

1.3. Kako bi se poštivao gore navedeni rok za odustanak od ugovora, dovoljno je poslati odustanak 

prije isteka relevantnog roka. 

 

2. Posljedice odustajanja od ugovora 

2.1. Ako odustanete od ovog ugovora, vratit ćemo vam bez nepotrebnog odgađanja, najkasnije 14 

dana od datuma kada smo primili vašu obavijest o odustajanju, sva plaćanja (novac) koja smo primili 

od vas, uključujući troškove dostave (isključujući dodatne troškovi koji nastaju kao rezultat vašeg 

odabranog načina dostave, koji se razlikuje od najjeftinije standardne metode dostave koju nudimo). 

Za povrat sredstava koristit ćemo isti način plaćanja koji ste upotrijebili za početnu transakciju, osim 

ako niste izričito naveli drugačije. Ni u kojem slučaju vam to neće predstavljati dodatne troškove. 

Uplatu ćemo vratiti tek kada primimo vraćenu robu ili kada dokažete da ste robu poslali natrag, 

ovisno što se dogodi prije. 

2.2. Robu pošaljite natrag bez nepotrebnog odgađanja, najkasnije u roku od 14 dana od datuma 

povlačenja iz ugovora, ili je predajte na adresu Zafido uni s.r.o., Hlavní 29, 277 45 Úžice, Češka, 

radnim danom 7:30 do 16:00, kontakt osoba Renáta Schejbalová, osim ako smo ponudili da sami 

preuzmemo robu. Rok se poštuje ako nam robu pošaljete natrag prije isteka 14 dana. 

2.3. Vi ćete snositi izravne troškove povezane s povratom robe, čak i ako se roba zbog svoje prirode 

ne može vratiti uobičajenim poštanskim putem. 

2.4. Odgovorni ste samo za smanjenje vrijednosti robe koje je uzrokovano rukovanjem robom na 

način koji nije nužan da biste se upoznali s prirodom, karakteristikama i funkcionalnošću robe. 

 
 

https://www.uni-max.hr/postupci-reklamacija-i-povrata/


 

 
 

Obrazac za odustanak od kupoprodajnog ugovora 
 
Dobavljač: 
Zafido uni s.r.o.  
U plynárny 1455/70 
101 00 Praha 10 
ČEŠKA REPUBLIKA ​
ID: ​ 23876794 
PDV broj: ​ CZ23876794 
 
Ispunite ovaj obrazac samo ako želite odustati od kupoprodajnog ugovora. 
 
Primatelj (prodavač): Zafido uni s.r.o.  

U plynárny 1455/70 
101 00 Praha 10 
ČEŠKA REPUBLIKA ​
ID: ​ 23876794 
PDV broj: ​ CZ23876794 
E-pošta: e-shop@uni-max.hr 
 

Ovim putem objavljujem da 
odustajem od 
kupoprodajnog ugovora o 
kupnji ovog artikla. 

 

Datum naručivanja robe  

Broj narudžbe ili računa 
izdanog od strane 
prodavatelja 

 

Ime i prezime kupca  

Adresa kupca  

Datum  



Potpis kupca  

 


